ПАМЯТКА ТУРИСТУ, ВЫЕЗЖАЮЩЕМУ В САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
к договору от «____»_____________20__г.

Уважаемые господа!

Во избежание недоразумений, которые могли бы испортить Ваш отдых, мы хотели бы напомнить некоторые основные условия, правила и особенности пребывания туристов на маршруте, предлагаемом компанией "Три Кита".
Общие правила безопасности в период пребывания в Санкт-Петербурге
Культурная столица, Русская Венеция и Северная Пальмира – как только не величают Санкт-Петербург. Город на Неве и впрямь поражает воображение изящной архитектурой и несметным количеством памятников и побуждает искать новые эпитеты и превосходные степени для его описания. Центр Петербурга – это настоящий музей под открытым небом, едва ли кого-то могут оставить равнодушными Невский проспект с ансамблями Казанского и Исаакиевского соборов, Зимний дворец и Адмиралтейство, дворцы и фонтаны Петергофа. Культурное наследие города сложно переоценить – здесь творили великие русские писатели, поэты и композиторы. В резиденции российских императоров разместился один из величайших музеев мира – Эрмитаж, восхищают публику примы Мариинского театра, а в стенах филармонии играют лучшие симфонический оркестры мира.

У Петербурга особый дух, особая культура. Здесь как нигде более в нашей стране берегут историю, и как нигде более история сливается с современностью – в бывших доходных домах разместились небольшие хостелы и мини-гостиницы, в помпезных городских особняках – комфортабельные отели и рестораны, на улицах города соседствуют антикварные салоны и пышечные, а бывшие кирпичные мануфактуры заняли галереи и арт-пространства.

 
Географическое положение
Санкт-Петербург – центр Северо-Западного федерального округа и Ленинградской области, второй по численности населения город страны. Петербург расположен на северо-западе европейской части России. Территория города охватывает долину реки Невы, побережье Финского залива и несколько десятков островов.

Северная столица лежит на низменности, бывшей некогда дном древнего Литоринового моря, средние высоты в центре города – всего 2-3 метра над уровнем моря. Самой высокой точкой Санкт-Петербурга являются Дудергофские высоты в районе Красного села, достигающие 176 метров. Главной водной артерией Петербурга является Нева, впадающая в Невскую губу Финского залива, являющегося часть Балтийского моря. В каменные русла и каналы заключены воды Мойки, Фонтанки, Екатерингофки и Черной речки.

Почти 40% территории города занимают зеленые насаждения – Петербург богат парками, садами, скверами и бульварами. За городской чертой простерлись лесные массивы, представленные преимущественно хвойными породами деревьев.

Климат
Климат Санкт-Петербурга умеренный, переходный от морского континентальному. Для города характерна высокая влажность, переменчивая и пасмурная погода с умеренно-холодной зимой и нежарким летом.

Зима умеренно-холодная. Средняя температура в самый холодный месяц, февраль, составляет −5,8 °C. Для первой половины зимы характерна изменчивая погода с частыми оттепелями, во второй половине температуры ниже, ниже и влажность, и облачность.

Весна поздняя. Снег начинает таять в конце марта, нередки возвраты холодов и заморозки.

Лето теплое, но не жаркое. Характерна изменчивая погода. Средняя температура в июле составляет 18,8 °C. С конца мая по середину июля в Санкт-Петербурге наблюдается явление «белых ночей», когда вечерние сумерки плавно переходят в утренние.

Осень в Санкт-Петербурге берет начало уже в августе, а первые заморозки приходят в начале октября.

Среднегодовое количество осадков – 600-700 мм. Большая их часть приходится на период с апреля по октябрь.

Купальный сезон в Санкт-Петербурге длится с середины июня по август. В это время воды Финского залива прогреваются до 17,5-20 °C.

Связь
Услуги сотовой связи и мобильного интернета в Санкт-Петербурге предоставляют мобильные операторы «Билайн», «МТС», «Мегафон» и «Теле2». Сим-карты других регионов действуют в режиме роуминга.

В Санкт-Петербурге много точек беспроводного доступа в интернет – зоны Wi-Fi есть в городских отелях, кафе и ресторанах, клубах и культурных учреждениях.

Телефонный код Санкт-Петербурга – 812.

Для звонка в Санкт-Петербург с городского телефона следует набирать 8-812-номер абонента.

Для звонка в Санкт-Петербург с мобильного телефона следует набирать +7-812-номер абонента.

Население
По оценке 2015 года численность населения Санкт-Петербурга составляет 5191690 человек.

Курортные районы
Исторический центр Санкт-Петербурга – сердце города и самая старинная его часть. Именно здесь сконцентрированы знаковые достопримечательности Петербурга и просто старинные улочки с особняками, бывшими доходными домами, набережные Мойки и Фонтанки, арочные мосты, перекинутые через каналы, небольшие сады с многолетними деревьями и мраморными скульптурами. К Невскому проспекту обращены фасады респектабельных отелей и ресторанов, а в небольших переулках расположились уютные мини-гостиницы и хостелы, знаменитые питерские пышечные и арт-кафе.

Курортный район Санкт-Петербурга – северные территории, входящие в состав города, но, по сути, являющиеся цепочкой самостоятельных курортов, крупнейшие из которых: Сестрорецк, Зеленогорск и Репино. Курортный район охватывает побережье Финского залива и обширный массив хвойных лесов, благодаря чему здесь развит оздоровительный и пляжный отдых. В Курортном районе сконцентрированы санатории, дома отдыха, современные спа-отели и загородные комплексы.

Петродворцовый район – южное побережье Финского залива, города Стрельна, Ломоносов и Петергоф, входящие в состав Санкт-Петербурга. Район представляет собой цепочку выдающихся дворцовых комплексов: Ораниенбаум в Ломоносове, Константиновский дворец в Стрельне и Дворцово-парковый ансамбль Петергофа обеспечили южному берегу залива популярность среди туристов.

Транспортная составляющая
Авиатранспорт. Санкт-Петербург обслуживает международный аэропорт Пулково, расположенный приблизительно в 15 км от центра города. От двух терминалов аэропорта до Санкт-Петербурга курсируют автобусы и маршрутные такси. Непосредственно в аэропорту можно заказать такси. Для этого нужно обратиться в диспетчерский пункт. В терминале прибытия Пулково действуют пункты аренды автомобилей компаний «Avis», «Hertz», «Europcar», «Sixt».

Железнодорожный транспорт. В Санкт-Петербурге действует пять железнодорожных вокзалов: Московский, Витебский, Балтийский, Финляндский и Ладожский. Со всех вокзалов, за исключением Балтийского, отправляются поезда дальнего следования и пригородные электрички. Из Санкт-Петербурга по железной дороге можно отправиться на север, восток и юг России, Казахстан и Финляндию. С Московского вокзала отправляются скоростные электропоезда до Москвы, время в пути составляет 4 часа. С Финляндского вокзала отправляются скоростные поезда до Хельсинки.

Речной и морской транспорт. В Санкт-Петербурге развито речное и морское пассажирское сообщение. По рекам и каналам города курсируют туристические прогулочные трамваи, а в период навигации одним из видов городского транспорта являются аквабусы – водные маршрутные такси. В настоящее время движение осуществляется только по одному маршруту – от метро Старая деревня до Арсенальной набережной с несколькими остановками у станций метро.

С морского вокзала Санкт-Петербурга отправляются паромы до Хельсинки, Стокгольма и Таллина.

Метро. В метро Санкт-Петербурга 5 обозначенных разными цветами линий и 67 станций. Не существует единого времени закрытия станций, большинство вестибюлей открывается в 5.30-6.00 часов утра, а закрывается в период с 0.00 до 1.00.

Городской наземный транспорт. По Санкт-Петербургу курсируют автобусы, троллейбусы, трамваи и маршрутные такси. Наиболее развито автобусное сообщение. С 2014 года в период с мая по октябрь курсируют ночные автобусы. На данный момент существует 5 ночных маршрутов. Коррективы в работу наземного транспорта и движение автомобилей вводит разводка мостов, осуществляемая в период летней навигации, то есть с конца апреля по конец ноября в ночное время. Большинство мостов разводят в период с 1.25-2.20 до 5.00-5.45 часов утра.

В городе множество компаний, предлагающих услуги такси, действуют пункты проката автомобилей.

Туризм
Основными сферами туризма в Санкт-Петербурге являются экскурсионный и событийный туризм, оздоровительный и активный отдых.

Экскурсионный и событийный туризм. Петербург недаром носит неофициальный статус культурной столицы – город как никакой другой в России богат памятниками архитектуры, культуры и истории, одних только музеев в нем – свыше двух сотен. Символами города давно уже стали разводные мосты, Исаакиевский собор, Ростральные колонны из гранита, Александрийский столп и крейсер «Аврора». Узнаваем путешественниками всего мира Невский проспект – главная улица города, связавшая Адмиралтейство и Александро-Невскую лавру. Исторический центр города и дворцово-парковые комплексы Санкт-Петербурга внесены в список объектов Всемирного Наследия ЮНЕСКО.

Особенно популярен город на Неве в пору белых ночей – в конце июня-начале июля. Вечерние сумерки плавно сменяемые рассветом, влекут в Санкт-Петербург романтиков – молодоженов и влюбленных. Многие предпочитают встречать в Петербурге Новый год, в конце мая петербуржцы отмечают День города – праздничные мероприятия, в особенности в юбилейные даты, также привлекают туристов.

Оздоровительный туризм. История курортного лечения в Санкт-Петербурге весьма насыщена, стоит лишь упомянуть, что именно основатель северной столицы повелел искать минеральные источники и строить на них лечебные курорты. Территория города, охватывающая берег Финского залива с протяженными песчаными пляжами и густыми сосновыми лесами, так и называется – Курортным районом. В местности и без того, не обделенной природой, имеются еще и месторождения минеральных вод и лечебных грязей.

На территории Курортного района действуют курорты Зеленогорск, Сестрорецк и Репино с санаториями, современными оздоровительными комплексами и спа-отелями. В основе лечения – климатотерапия и талассотерапия, бальнеотерапия и питьевое лечение, грязевые аппликации и обертывания, массаж и аппаратные методики. Близость к Северной Европе обусловило популярность скандинавкой ходьбы, как лечебно-оздоровительного метода.

Другой, развитый с точки зрения санаторно-курортного лечения район города – Петродворцовый, охватывающий южное побережье Финского залива. Здесь также действуют санатории и спа-отели, предлагающие комплексные программы лечения различных заболеваний.

Активный отдых. Санкт-Петербург готов предложить своим гостям широкие возможности для активного отдыха. В городе действуют стадионы, спортивные клубы, центры отдыха с аренами для пейнтбола и лазертага, в парках располагаются спортивные площадки и площадки для ворк-аута, беговые и велосипедные дорожки. Особенно развит активный отдых в Курортном районе – здесь имеются картинг-центры, гольф-клубы, центры отдыха, предлагающие туры на джипах, багги и квадроциклах. Воды Финского залива являются пространством для лодочных прогулок, прогулок на катере, виндсерфинга и кайтсерфинга.

Зимой в Петербурге заливают катки и горки-ледянки, по паркам прокладывают трассы для беговых лыж. На территории города и в его окрестностях действует несколько горнолыжных курортов – «Охта-Парк», «Игора», «Золотая долина» и «Пухтолова гора».

Пляжный отдых. В Петербурге насчитывается 25 официальных пляжей. Наиболее популярными местами отдыха являются побережье Финского залива, относящееся к Курортному району – широкая и протяженная полоса песка, обрамленная сосновым лесом. Пляжи Сестрорецка, Зеленогорска, Комарово - благоустроенные, с кабинками для переодевания, лежаками и спортивными площадками. Популярностью также пользуются пляжи Сестрорецкого разлива – искусственного озера. При всем при этом, купание ни на одном городском пляже не разрешено.

Важные телефоны
Телефоны экстренных служб:

· Пожарная служба - 01

· Полиция - 02

· Скорая помощь - 03

Единая круглосуточная служба помощи при звонке с мобильного телефона – 112

Убедительная просьба с уважением относиться к культурно-историческим ценностям, традициям и обычаям коренного  населения выбранного Вами места отдыха.

С «Памяткой» и «Условиями страхования» ознакомлен. Обязуюсь довести всю предоставленную мне информацию до сведения всех лиц, перечисленных в моем туристском ваучере/путевке.

Подпись_________________                                                     Дата «_____» ______________ 20____г.

От страхования на время тура отказался:__________________________________________(Ф.И.О., подпись)
